“TEZENIS” REFUNDACNI KARTA
PODMINKY POUZITi
Platné od 15/03/2022

O REFUNDACNI KARTE

REFUNDACNI KARTA je vystavena na driitele (neni vystavena pro konkrétni osobu) na webu TEZENIS
www.TEZENIS.com (Web) nebo v prodejné TEZENIS v Ceské republice v nasleduijicich pfipadech:

- v pfipadé, Ze Zakaznik uplatni pravo na odstoupeni od smlouvy vracenim produktu zakoupeného online na
Webu (¢lanek 7 VSeobecnych podminek online prodeje zverejnénych na Webu);

- v pfipadé, ze Zakaznik uplatni konvenéni pravo na odstoupeni od smlouvy vracenim produktu zakoupeného
v nékterém z obchodu , TEZENIS” (¢lanek 6 VSeobecnych obchodnich podminek pro nakupy v kamenném
obchodé zverejnénych na Webu a vystavenych v obchodech).

REFUNDACNI KARTA, kterou zdkaznik obdrzi, méze byt pouZita na webu TEZENIS nebo v prodejnach TEZENIS
(s vyjimkou outletovych prodejen) v Ceské republice na budouci ndkupy.

REFUNDACNI KARTA je platebni metodou a neni v Zadném smyslu finanénim instrumentem.
Doba platnosti

REFUNDACNI KARTU lze pouzit po dobu 3 let od jejiho vystaveni. Datum vystaveni je uvedeno:
- na Uétence, kterd byla zdkaznikovi spolu s REFUNDACN{ KARTOU vydana v kamenné prodejné nebo
- vemailu, ktery potvrzuje vystaveni REFUNDACNI KARTY pies Web.

Pokud je cela ¢astka na karté vycerpana pfed skoncenim doby platnosti, kartu uz nelze nadale pouzivat.

Informace o dobé platnosti REFUNDACNI KARTY Ize kdykoliv ziskat v sekci REFUNDACNI KARTA na Webu
nebo v kterékoliv prodejné TEZENIS v Ceské republice.

Vlastnosti karty

REFUNDACNI KARTA je vystavena v hodnoté, na kterou ma zakaznik narok po potvrzeni vraceni zboii.
Maximdlni hodnota je v souladu s platnou legislativou Ceské republiky ohledné cirkulace hotovosti.

S refundacni kartou nejsou spojeny Zadné aktivacni naklady.

Kartu nelze dobijet.

V piipadé, 7e je REFUNDACNI KARTA vystavena v kamenné prodejné, je ve fyzické podobé predana
zdkaznikovi.

V piipadé, 7e je REFUNDACNI KARTA vystavena online na Webu TEZENIS, bude mit digitalni podobu a bude
ve formé kddu poslana na zakaznikem udanou emailovou adresu v potvrzovacim emailu.


http://www.tezenis.com/cz

Tato REFUNDACNI KARTA mdze byt uplatnéna online, na webové strance http://cz.TEZENIS.com nebo v
jedné z prodejen TEZENIS v Ceské republice - zcela nebo ¢aste¢né, pfi jedné nebo vice samostatnych

prilezitostech, dokud celd jeji hodnota nebyla vycerpdana. Pfi kazdém nakupu bude pfislusna ¢astka
odedtena od zUstatku kreditu dané karty.

Informace o zGstatku na REFUNDACNI KARTE a o provedenych transakcich s kartou Ize kdykoliv ziskat
v sekci REFUNDACNI KARTA na webu nebo v kterékoliv prodejné TEZENIS v Ceské republice.

Pokud zékaznik plnou hodnotu REFUNDACNI karty neuplatni do data vyprieni jeji platnosti, nemd narok na
jakoukoliv nahradu.

REFUNDACNI KARTU nelze sménit za penize a hodnotu karty nelze zékaznikovi kompenzovat zadnymi
dalsimi zpUsoby.

REFUNDACNI KARTA je platnd v Ceské republice.

REFUNDACNI KARTA nesmi byt pouZita k nakupu E-DARKOVYCH KARET, DARKOVYCH KARET nebo jinych
REFUNDACNICH KARET.

Pokud neni pocatecni hodnota karty dostatecna pro uskutec¢néni nakupu, ktery chce drZitel provést online
nebo v nékterém ze zucastnénych obchodl, musi rozdil doplatit v hotovosti nebo prostfednictvim jiné
akceptované platebni metody.

Céstka na karté neni Urocena a nelze ji prevést na zadnou jinou kartu.

REFUNDACNI KARTA nebude pfijata, pokud byla pozménéna, upravena nebo jsou na ni uvedeny jiné Gdaje
nez ty, které byly predtistény. Nebudou akceptovany zadné ruc¢né doplnéné udaje.

Ztrata nebo kradez

Tato REFUNDACNI KARTA je vydana drziteli a k zaplaceni ndkupu ji maze pouZit kdokoliv, kdo v danou chvili
jejim drzitelem. V pfipadé nesprdvného pouzivani, ztraty, kradeze ¢i poskozeni (napfiklad pokud je ¢arovy
kdd nebo Cip poskozeny Ci jinak neditelny) nelze kartu zablokovat. Rovnéz ji nelze nahradit jinou kartou ani
za ni neni mozné vratit penize. Vydavatel odmita veSkerou odpovédnost za nespravné ¢i podvodné pouzivani
darkovych karet.

Podminky pouZiti

Pfijetim a pouZitim REFUNDACNI KARTY jeji dritel pfijima tyto podminky, které jsou publikovany na
webovych strankach a prodejnach “TEZENIS”, dokud nebudou provedeny zmény ¢i dopliky nebo dokud
nebudou nahrazeny.

Radné pouzivani REFUNDACNI KARTY

Vydavatel si vyhrazuje pravo ovérit fadné pouzivani refundacni karty a v pripadé prokazaného poruseni
pravidel poZadovat jeji okamzité vraceni. V pripadé zneuziti darkové karty drzitelem bude okam?zité


http://www.tezenis.com/cz

odebran narok na sluzby spojené s kartou.

Zpracovani osobnich udajt

Osobni Udaje drzitele REFUNDANCNI KARTY budou zpracovany drzitelem téchto dat v souladu s platnymi
pravnimi predpisy upravujicimi ochranu osobnich udaju, jak je uvedeno v informaci v oddile ,Ochrana

udaja”.

Oznameni

V&echna oznameni a/nebo stiznosti tykajici se pouzivani REFUNDACNI KARTY Ize zaslat e-mailem na adresu:
hello@TEZENIS.it

Soudni jurisdikce

PFipadné spory tykajici se pouzivani darkové karty se budou Fidit zakony Ceské republiky a bude je fesit
pfislusny soud v souladu s platnymi pravnimi predpisy.


https://www.tezenis.com/cz/static-privacy-policy-v2.html
https://www.tezenis.com/cz/static-privacy-policy-v2.html

